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Rys.1.7. Nowe podejscie logistyczne

Wyrazem tych zmian jest utworzenie logistycznych tancuchéw
transportowo-magazynowych dziatajacych wedlug zasady Just in Time
(Doktadnie na czas). W tym ujeciu logistyka, jako interdyscyplinarna
dziedzina wiedzy o zarzadzaniu tancuchem dostaw nie tylko porzadkuje, ale
1 zmienia dotychczasowe reguly przemieszczania materialéw 1 produktow
oraz towarzyszace im procesy informacyjno-decyzyjne.

1.4. MAKRO I MIKROLOGISTYKA
Obszary logistyki

W najszerszym ujeciu podejscie logistyczne mozemy traktowac jako
zorganizowany system planowania, realizacji 1 kontroli proceséw fizycznego
przeplywu produktéw 1 uslug wraz z przypisanymi im strumieniami
informacyjnymi, ukierunkowany na maksymalne zaspokojenie potrzeb
klienta przy minimalnych kosztach proceséw logistycznych. Tak rozumiana
logistyka odnosi si¢ z jednej strony do sfery ogdlnogospodarczej, gdzie
utozsamiana bedzie z makrologistyka, z drugiej strony kazdy podmiot
gospodarczy tworzy swoj indywidualny system mikrologistyki. Mikro
1 makro ekonomiczne ujecie logistyki to skala rozpatrywanych procesow
1 przeptywow. Oba ujecia wzajemnie si¢ warunkujg i wykorzystuja wspdlnag
filozofi¢ integracji przeplywow fizycznych i towarzyszacych im strumieni
informacyjnych (rys.1.8).

17



Rozdziat 1.
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Rys.1.8. Systemowe relacje mikro i makrologistyczne

Przedmiot makrologistyki

Makrologistyka obejmuje globalne procesy gospodarcze rozpatrywane
w skali, np. panstwa, organizacji mig¢dzynarodowej czy duzej korporacji
przemystowej, handlowej. Ewidentnym efektem funkcjonowania systemu
makrologistycznego jest cala infrastruktura logistyczna, np. kraju obejmujaca
szlaki 1 budowle komunikacyjne, publiczne $rodki transportu, systemy
tacznosci, infrastrukture portow (ladowych, morskich, lotniczych) budowle
i sktady celne itp. Wazng dziedzing makrologistyki jest stanowienie prawa
gospodarczego i1 obstuga prawna podmiotéw gospodarczych.

Wobec globalizacji gospodarki rynkowej i handlu $wiatowego,
niezmiernie istotnym problemem jest standaryzacja procedur 1 ustug,
kodyfikacja 1 indeksacja surowcow, produktéw i1 materiatéw. W tym celu
tworzone sa m.in. gospodarcze organizacje poza rzadowe 1 ponad narodowe,
z tg mysla integruje si¢ wiekszos¢ krajow europejskich, aby pod egida Unii
Europejskiej tworzy¢ 1 rozwija¢ eurologistyke ponad sztucznymi podziatami
politycznymi, celnymi i gospodarczymi (rys.1.9).
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Rys.1.9. Obszary zainteresowan makrologistyki
Definicja makrologistyki

Logistyka w ujeciu makro to caloksztalt przeptywu débr materialnych
w gospodarce, od zrddet ich pozyskania z przyrody, poprzez kolejne fazy
przetworstwa az do koncowych ogniw popytu finalnego - konsumpcyjnego
oraz inwestycyjnego. Z fizycznymi procesami przeplywu surowcow,
materialéw 1 towar6w wiaze si¢ wielkosc¢ 1 struktura utrzymywanych zapaséw
oraz infrastruktura transportowo-magazynowa warunkujaca procesy
przeptywu i utrzymania zapasow.

Mikrologistyka

Przedmiotem dalszych naszych rozwazan bedzie mikrologistyka
odnoszona do poziomu typowego - w sensie logistycznym przedsiebiorstwa.
Oznacza to, ze bedziemy zajmowac si¢ analiza zasadniczych procesOw
gospodarczych, przebiegajacych w  przedsigbiorstwie takich  jak:
zaopatrywanie, dostawy, magazynowanie 1 sktadowanie, czesciowo takze
produkcja oraz zbytem 1 dystrybucja. Procesy te beda rozpatrywane
w kontekscie ich efektywnosci mierzonej za pomocg wskaznika kosztow
logistycznych przy zachowaniu nadrzednych w logistyce standardow obstugi
klienta (rys.1.10).
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Rozdziat 1.
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Rys.1.10. Obszary zainteresowan mikrologistyki
Definicja mikrologistyki

Mikrologistyka to  przede  wszystkim logistyka  podmiotu
gospodarujacego, czyli jest to logistyka przedsiebiorstwa. Przedsigbiorstwo,
niezaleznie od jego skali, ma w gospodarce rynkowej podobne cele -
wypracowanie nadwyzek przychodéw nad ponoszonymi kosztami, czyli
osiggniecie zysku przy maksymalnym zaspokojeniu standardéw obstugi
klienta. Znajomos¢ mikrologistyki jest podstawg budowania globalnych
systemow makrologistyki, np. w skali branzy.

Kryteria obowiazujace w mikrologistyce

Mikrologistyka jest podstawg funkcjonowania wszystkich kategorii
przedsigbiorstw  tzn.  przedsigbiorstw  produkcyjnych,  handlowych
1 ustugowych, ktérych naczelnym kryterium dziatania jest osiagnigcie zysku.

Wymierne kryterium ekonomicznej efektywnosci nie jest jedynym
wyznacznikiem oceny dziatalnosci przedsigbiorstwa. W  przypadku
niektorych przedsigbiorstw ustugowych zamiast ekonomicznego kryterium
zysku moze wystapi¢ kryterium maksymalnego zaspokojenia potrzeb
konsumenckich, spotecznych, np. dla szpitali beda to potrzeby leczniczo-
rehabilitacyjne.
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